Datenschutzhinweise
fur Kunden und andere Betroffenel

Mit den folgenden Informationen méchten wir Ihnen einen
Uberblick tiber die Verarbeitung Ihrer personenbezoge-
nen Daten durch uns und lhre Rechte aus dem Daten-
schutzrecht geben. Welche Daten im Einzelnen verarbei-
tet und in welcher Weise genutzt werden, richtet sich
mafgeblich nach den beantragten bzw. vereinbarten
Dienstleistungen. Daher werden nicht alle Teile dieser In-
formationen auf Sie zutreffen.

Wer ist fur die Datenverarbeitung verantwortlich und
an wen kann ich mich wenden?

Verantwortlich ist

Commerz Real Fund Management S.a r.l.
25 Rue Edward Streichen

L-2540 Luxembourg

Tel.: +352 /477911 — 2075
crfm@commerzreal.com

Welche Quellen und Daten nutzen wir?

Wir verarbeiten personenbezogene Daten, die wir im
Rahmen unserer Geschéaftsbeziehung oder deren Anbah-
nung von unseren Kunden oder anderen Betroffenen er-
halten. Zudem verarbeiten wir — soweit fur die Erbringung
unserer Dienstleistung erforderlich — personenbezogene
Daten, die wir aus o6ffentlich zugénglichen Quellen (z.B.
Schuldnerverzeichnisse, Grundbicher, Handels- und
Vereinsregister, Presse, Internet) zulassigerweise gewin-
nen oder die uns von anderen Unternehmen des Com-
merzbank-Konzerns oder von sonstigen Dritten berech-
tigt Ubermittelt werden.

Relevante personenbezogene Daten sind Personalien
(Name, Adresse und andere Kontaktdaten, Geburtstag
und -ort sowie Staatsangehdrigkeit), Legitimationsdaten
(z.B. Ausweisdaten) und Authentifikationsdaten (z.B. Un-
terschriftsprobe). Dartiber hinaus kénnen dies auch Auf-
tragsdaten (z.B. Zahlungsauftrag), Daten aus der Erfil-
lung unserer vertraglichen Verpflichtungen (z.B. Umsatz-
daten im Zahlungsverkehr), Informationen Uber lhre fi-
nanzielle Situation (z.B. Bonitétsdaten, Herkunft von Ver-
mogenswerten), kreditrelevante Daten (z.B. Einnahmen
und Ausgaben), Werbe- und Vertriebsdaten (inkl. Werbe-
scores), Dokumentationsdaten (z.B. Beratungsprotokoll)
sowie andere mit den genannten Kategorien vergleich-
bare Daten sein.

Wofur verarbeiten wir Ihre Daten (Zweck der Verarbei-
tung) und auf Basis welcher Rechtsgrundlage?

Wir verarbeiten personenbezogene Daten im Einklang
mit den Bestimmungen der EU-Datenschutzgrund-ver-
ordnung (DSGVO) und dem Gesetz vom 1. August 2018

12.B. Bevollmachtigte, Interessenten an Produkten,
Nichtkunden wie z.B. Drittsicherungsgeber
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betreffend die Organisation der nationalen Datenschutz-
kommission und die allgemeine Regelung zum Daten-
schutz (2018 Gesetz).

a. zur Erfullung von vertraglichen Pflichten (Art. 6 Abs.
1 b DSGVO)

Die Verarbeitung von Daten erfolgt zur Erbringung und
Vermittlung von Dienstleistungen im Rahmen der Durch-
fuhrung unserer Vertrage mit unseren Kunden oder zur
Durchfiihrung vorvertraglicher MaRnahmen, die auf An-
frage hin erfolgen. Die Zwecke der Datenverarbeitung
richten sich in erster Linie nach dem konkreten Produkt
(z.B. Alternative Investmentfonds der Strategien Real Es-
tate Funds, Fund of Funds und Other) und kdnnen unter
anderem Bedarfsanalysen, Beratung, Vermdgensverwal-
tung und -betreuung sowie die Durchfiihrung von Trans-
aktionen umfassen. Die weiteren Einzelheiten zu den Da-
tenverarbeitungszwecken kénnen Sie den mafRgeblichen
Vertragsunterlagen und Geschaftsbedingungen entneh-
men.

b. im Rahmen der Interessenabwéagung (Art. 6 Abs. 1 f
DSGVO)

Soweit erforderlich verarbeiten wir Ihre Daten Uber die ei-
gentliche Erflllung des Vertrages hinaus zur Wahrung
berechtigter Interessen von uns oder Dritten. Beispiele:

- Prifung und Optimierung von Verfahren zur Bedarfs-
analyse zwecks direkter Kundenansprache,

- Werbung oder Markt- und Meinungsforschung soweit
Sie der Nutzung Ihrer Daten nicht widersprochen ha-
ben,

- Geltendmachung rechtlicher Anspriiche und Vertei-
digung bei rechtlichen Streitigkeiten,

- Gewahrleistung der IT-Sicherheit und des IT-Be-
triebs der Commerz Real Fund Management S.ar.l.,

- Verhinderung und Aufklérung von Straftaten,

- Videolberwachungen zur Wahrung des Haus-
rechts, zur Sammlung von Beweismitteln bei Uberfal-
len und Betrugsdelikten,

- Malinahmen zur Gebdude- und Anlagensicherheit
(z.B. Zutrittskontrollen),

- Maflnahmen zur Sicherstellung des Hausrechts,

- Malnahmen zur Geschéftssteuerung und Weiterent-
wicklung von Dienstleistungen und Produkten,

- Risikosteuerung im Commerzbank-Konzern.

c. aufgrund lhrer Einwilligung (Art. 6 Abs. 1 a DSGVO)

Soweit Sie uns eine Einwilligung zur Verarbeitung von
personenbezogenen Daten flur bestimmte Zwecke (z.B.
Weitergabe von Daten im Commerzbank-Konzern, Mar-
ketingzwecke, Newsletterversand) erteilt haben, ist die
Rechtmafigkeit dieser Verarbeitung auf Basis lhrer Ein-
willigung gegeben. Eine erteilte Einwilligung kann jeder-
zeit widerrufen werden. Der Widerruf einer Einwilligung
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wirkt erst fur die Zukunft und berthrt nicht die Rechtmé&-
Rigkeit der bis zum Widerruf verarbeiteten Daten.

d. aufgrund gesetzlicher Vorgaben (Art. 6 Abs. 1 ¢
DSGVO) oder im dffentlichen Interesse (Art. 6 Abs. 1
e DSGVO)

Zudem unterliegen wir als genehmigter Verwalter alterna-
tiver Investmentfonds diversen rechtlichen Verpflichtun-
gen, das heil3t gesetzlichen Anforderungen (z.B. Gesetz
vom 12. Juli 2013 Uber die Verwalter alternativer Invest-
mentfonds (AIFM-Gesetz), Geldwaschegesetz, CSSF-
Rundschreiben und -Verordnungen, Steuergesetze) so-
wie finanzaufsichtsrechtlichen Vorgaben (z.B. der Com-
mission de Surveillance du Secteur Financier, der Euro-
paischen Wertpapier- und Marktaufsichtsbehorde). Zu
den Zwecken der Verarbeitung gehéren unter anderem
die Identitatspriifung, Betrugs- und Geldwéaschepraven-
tion, die Erfullung steuerrechtlicher Kontroll- und Melde-
oder Dokumentationspflichten sowie die Bewertung und
Steuerung von Risiken in der Verwaltungsgesellschaft
und im Commerzbank-Konzern.

Wer bekommt meine Daten?

Innerhalb der Commerz Real Fund Management S.a.r.l.
erhalten diejenigen Stellen Zugriff auf |hre Daten, die
diese zur Erflllung unserer vertraglichen und gesetzli-
chen Pflichten brauchen. Auch von uns eingesetzte
Dienstleister und Erfullungsgehilfen kdnnen zu diesen
Zwecken Daten erhalten, wenn sich diese zur Vertraulich-
keit verpflichtet haben. Dies sind Unternehmen in den
Kategorien kreditwirtschaftliche Leistungen, IT-Dienst-
leistungen, Logistik, Druckdienstleistungen, Telekommu-
nikation, Inkasso, Beratung sowie Vertrieb und Marketing.

Im Hinblick auf die Datenweitergabe an Empfanger au-
Rerhalb unseres Unternehmens ist zundchst zu beach-
ten, dass wir zur Verschwiegenheit tber alle kundenbe-
zogenen Tatsachen und Wertungen verpflichtet sind, von
denen wir Kenntnis erlangen. Informationen tber unsere
Kunden dirfen wir grundsétzlich nur weitergeben, wenn
gesetzliche Bestimmungen dies gebieten, der Kunde ein-
gewilligt hat oder wir zur Erteilung einer Auskunft befugt
sind. Unter diesen Voraussetzungen kdnnen Empfanger
personenbezogener Daten z.B. sein:

- Offentliche Stellen und Institutionen (z.B. Européi-
sche Zentralbank, Europédische Bankenaufsicht,
Commission de Surveillance du Secteur Financie,
Deutsche Bundesbank, Bundesanstalt fiir Finanz-
dienstleistungsaufsicht, Finanzbehorden, Strafverfol-
gungsbehdrden, Familiengerichte, Grundbuchamter)
bei Vorliegen einer gesetzlichen oder behdrdlichen
Verpflichtung,

- andere Finanzdienstleistungs- und Kreditinstitute
oder vergleichbare Einrichtungen, an die wir zur
Durchfiihrung der Geschéftsbeziehung mit lhnen
personenbezogene Daten Uibermitteln,

- andere Unternehmen im Commerzbank-Konzern zur
Risikosteuerung aufgrund gesetzlicher oder behdrd-
licher Verpflichtung,
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Beauftragte Vertriebsstellen zur Erfiillung eigener ge-
setzlicher oder behordlicher Verpflichtungen,
Glaubiger oder Insolvenzverwalter, welche im Rah-
men einer Zwangsvollstreckung anfragen,
Dienstleister, die wir im Rahmen von Auftragsverar-
beitungsverhaltnissen heranziehen.

Weitere Datenempfénger kdnnen diejenigen Stellen sein,
fur die Sie uns Ihre Einwilligung zur Datentbermittlung er-
teilt haben oder an die wir aufgrund einer Interessenab-
wagung befugt sind, personenbezogene Daten zu iber-
mitteln.

Werden Daten in ein Drittland oder an eine internatio-
nale Organisation Ubermittelt?

Eine Dateniibermittlung an Stellen in Staaten auf3erhalb
der Européischen Union (sogenannte Drittstaaten) findet
statt, soweit

es zur Ausfiihrung lhrer Auftrage erforderlich ist (z.B.
Zahlungs- und Wertpapierauftrage),

es gesetzlich vorgeschrieben ist (z.B. steuer-rechtli-
che Meldepflichten) oder

Sie uns lhre Einwilligung erteilt haben.

Des Weiteren ist eine Ubermittlung an Stellen in Drittstaa-
ten in folgenden Féallen vorgesehen:

Sofern dies in Einzelfallen erforderlich ist, werden
Ihre personenbezogenen Daten mdglicherweise an
einen IT-Dienstleister in den USA oder einem ande-
ren Drittstaat zur Gewahrleistung des IT-Betriebs der
Commerz Real Fund Management S.a.r.l. unter Ein-
haltung des europaischen Datenschutzniveaus uber-
mittelt.

Mit der Einwilligung des Betroffenen oder aufgrund
gesetzlicher Regelungen zur Bekdmpfung von Geld-
wasche, Terrorismusfinanzierung und sonstigen
strafbaren Handlungen sowie im Rahmen einer Inte-
ressenabwagung, werden in Einzelfdllen personen-
bezogene Daten (z.B. Legitimationsdaten) unter Ein-
haltung des Datenschutzniveaus der Europdischen
Union ubermittelt.

Wie lange werden meine Daten gespeichert?

Wir verarbeiten und speichern lhre personenbezogenen
Daten solange dies fur die Erfullung unserer vertraglichen
und gesetzlichen Pflichten erforderlich ist. Dabei ist zu be-
achten, dass unsere Geschaftsbeziehung in der Regel
ein Dauerschuldverhéltnis ist, welches auf Jahre angelegt

ist.

Sind die Daten fur die Erfullung vertraglicher oder gesetz-
licher Pflichten nicht mehr erforderlich, werden diese re-
gelmalig geldscht, es sei denn, deren — befristete — Wei-
terverarbeitung ist erforderlich zu folgenden Zwecken:

Erflullung gesetzlicher Aufbewahrungspflichten, die
sich z.B. ergeben kénnen aus: AIFM-Gesetz, ein-
schlagigen CSSF-Rundschreiben und -Regelungen,
allen anwendbaren Vorschriften zur Bekampfung von
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Geldwasche und Terrorismusfinanzierung. Die dort
vorgegebenen Fristen zur Aufbewahrung bzw. Doku-
mentation betragen in der Regel zehn Jahre.

- Erhaltung von Beweismitteln im Rahmen der gesetz-
lichen Verjahrungsvorschriften.

Welche Datenschutzrechte habe ich?

Jede betroffene Person hat das Recht auf Auskunft nach
Artikel 15 DSGVO, das Recht auf Berichtigung nach Arti-
kel 16 DSGVO, das Recht auf Loschung nach Artikel 17
DSGVO, das Recht auf Einschrankung der Verarbeitung
nach Artikel 18 DSGVO, das Recht auf Widerspruch aus
Artikel 21 DSGVO sowie das Recht auf Dateniibertrag-
barkeit aus Artikel 20 DSGVO. Beim Auskunftsrecht und
beim Ldschungsrecht gelten die Einschrankungen nach
88 34 und 35 BDSG. Dartber hinaus besteht ein Be-
schwerderecht bei einer zustédndigen Datenschutzauf-
sichtsbehdérde (Artikel 77 DSGVO i.V.m. Art. 37 des Ge-
setzes vom 1. August 2018 betreffend die Organisation
der nationalen Datenschutzkommission und die allge-
meine Regelung zum Datenschutz). Fir Luxemburg ist
die Commission Nationale de la Protection des Données,
«CNPD», zustandig (15, Boulevard du Jazz, L-4370 Bel-
vaux, Tel. : (+352) 26 10 60-1).

Eine erteilte Einwilligung in die Verarbeitung personenbe-
zogener Daten kénnen Sie jederzeit uns gegeniiber wi-
derrufen. Bitte beachten Sie, dass der Widerruf erst fiir
die Zukunft wirkt. Verarbeitungen, die vor dem Widerruf
erfolgt sind, sind davon nicht betroffen.

Gibt es fir mich eine Pflicht zur Bereitstellung von
Daten?

Im Rahmen unserer Geschéftsbheziehung missen Sie
diejenigen personenbezogenen Daten bereitstellen, die
fur die Aufnahme, Durchfuihrung und Beendigung einer
Geschéftsbeziehung und zur Erfillung der damit verbun-
denen vertraglichen Pflichten erforderlich sind oder zu de-
ren Erhebung wir gesetzlich verpflichtet sind. Ohne diese
Daten werden wir in der Regel nicht in der Lage sein, ei-
nen Vertrag mit lhnen zu schlieen, diesen auszufiihren
und zu beenden.

Insbesondere sind wir nach den geldwéscherechtlichen
Vorschriften verpflichtet, Sie vor der Begriindung der Ge-
schéftsbeziehung anhand lhres Ausweisdokumentes zu
identifizieren und dabei Namen, Geburtsort, Geburtsda-
tum, Staatsangehdérigkeit, Anschrift sowie Ausweisdaten
zu erheben und festzuhalten. Damit wir dieser gesetzli-
chen Verpflichtung nachkommen kénnen, haben Sie uns
nach dem Geldwéaschegesetz die notwendigen Informati-
onen und Unterlagen zur Verfugung zu stellen und sich
im Laufe der Geschéftsbeziehung ergebende Anderun-
gen unverziglich anzuzeigen. Sollten Sie uns die notwen-
digen Informationen und Unterlagen nicht zur Verfligung
stellen, dirfen wir die von Ihnen gewlinschte Geschafts-
beziehung nicht aufnehmen oder fortsetzen.

Inwieweit gibt es eine automatisierte Entscheidungs-
findung?

COMMERZ REAL

Commerzbank Gruppe

Zur Begriindung und Durchfiihrung der Geschéftsbezie-
hung nutzen wir grundsétzlich keine vollautomatisierte
Entscheidungsfindung geman Artikel 22 DSGVO. Sollten
wir diese Verfahren in Einzelfallen einsetzen, werden wir
Sie hierlber und Uber Ihre diesbeziiglichen Rechte ge-
sondert informieren, sofern dies gesetzlich vorgegeben
ist.

Findet Profiling statt?

Wir verarbeiten teilweise Ihre Daten automatisiert mit dem
Ziel, bestimmte personliche Aspekte zu bewerten (Profi-
ling). Wir setzen Profiling beispielsweise in folgenden Fal-
len ein:

- Aufgrund gesetzlicher und regulatorischer Vorgaben
sind wir zur Bekampfung von Geldwasche, Terroris-
musfinanzierung und  vermdgensgefahrdenden
Straftaten verpflichtet. Dabei werden auch Datenaus-
wertungen (u.a. im Zahlungsverkehr) vorgenommen.
Diese Maflnahmen dienen zugleich auch Ihrem
Schutz.

- Um Sie zielgerichtet Uiber Produkte informieren und
beraten zu kénnen, setzen wir Auswertungsinstru-
mente ein. Diese ermdglichen eine bedarfsgerechte
Kommunikation und Werbung einschlie3lich Markt-
und Meinungsforschung.
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Informationen tber Ihr Widerspruchs-
recht nach Artikel 21 DSGVO

Einzelfallbezogenes Widerspruchsrecht

Sie haben das Recht, aus Griinden, die sich aus Ihrer be-
sonderen Situation ergeben, jederzeit gegen die Verar-
beitung Sie betreffender personenbezogener Daten, die
aufgrund von Artikel 6 Absatz 1 Buchstabe e DSGVO
(Datenverarbeitung im 6ffentlichen Interesse) und Artikel
6 Absatz 1 Buchstabe f DSGVO (Datenverarbeitung auf
der Grundlage einer Interessenabwéagung) erfolgt, Wider-
spruch einzulegen; dies gilt auch fiir ein auf diese Bestim-
mung gestiitztes Profiling im Sinne von Artikel 4 Nr. 4
DSGVO.

Legen Sie Widerspruch ein, werden wir Ihre personenbe-
zogenen Daten nicht mehr verarbeiten, es sei denn, wir
kénnen zwingende berechtigte Griinde fur die Verarbei-
tung nachweisen, die Ihre Interessen, Rechte und Frei-
heiten Uberwiegen, oder die Verarbeitung dient der Gel-
tendmachung, Ausiibung oder Verteidigung von Rechts-
anspriichen.

Widerspruchsrecht gegen eine Verarbeitung von Da-
ten flir Zwecke der Direktwerbung

In Einzelfallen verarbeiten wir lhre personenbezogenen
Daten, um Direktwerbung zu betreiben. Sie haben das
Recht, jederzeit Widerspruch gegen die Verarbeitung Sie
betreffender personenbezogener Daten zum Zwecke der-
artiger Werbung einzulegen; dies gilt auch fiir das Profi-
ling, soweit es mit solcher Direktwerbung in Verbindung
steht.

Widersprechen Sie der Verarbeitung fir Zwecke der Di-
rektwerbung, so werden wir Ihre personenbezogenen Da-
ten nicht mehr fur diese Zwecke verarbeiten.

Empfanger eines Widerspruchs

Der Widerspruch kann formfrei mit dem Betreff ,Wider-
spruch” unter Angabe lhres Namens, lhrer Adresse und
Ihres Geburtsdatums erfolgen und sollte gerichtet werden
an:

Commerz Real Fund Management S.ar.l.
25 Rue Edward Streichen

L-2540 Luxembourg

Tel.: +352 /477911 - 2075

E-Mail: crfm@commerzreal.com

Version 1.0 Deutschland DE
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